
 

   
 

 

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO - PREGÃO ELETRÔNICO N° 03/2026 PROCESSO 
ADMINISTRATIVO Nº569/2026 

OBJETO:  

Constitui objeto desta licitação a contratação de solução tecnológica, composta por 
subscrição de software e prestação de serviços técnicos especializados associados à 
sua implementação, compreendendo atividades de mapeamentos e identificação de 
processos de tratamento de dados, para estruturação e automação do Programa de 
Governança em Privacidade e Proteção de Dados Pessoais, em conformidade com a Lei 
Geral de Proteção de Dados – LGPD (Lei n° 13.709/2018) 

Prezados, solicitamos os seguintes esclarecimentos referente ao PREGÃO 
ELETRÔNICO N° 03/2026 

 
1) O serviço contempla fase de entregas presenciais?  

 
2) O escopo da licitação compreende apenas a Câmara Municipal de Lorena ou está 

incluído demais secretarias e entidades? Se sim, gentileza indicar quais 
entidades estão vinculadas à Prefeitura e compõem o escopo do trabalho relativo 
ao certame.  
 

3) É possível obter acesso ao organograma da Câmara Municipal? Se sim, por 
gentileza disponibilizar os respectivos documentos.   
 

4) Quantos departamentos/setores existem na Câmara Municipal e nos demais 
entes vinculados à mesma, que serão objeto do projeto a ser desenvolvido?  
 

5) Quantos funcionários possui a Câmara Municipal e os demais entes vinculados 
à mesma?  
 

6) Quantos sistemas de informação existem na Câmara Municipal e nos demais 
entes vinculados à companhia?  
 

7) Qual a quantidade estimada dos titulares no banco de dados da Câmara 
Municipal? 
 
 

8) Como sugestão de aprimoramento do instrumento convocatório, considerando 
a complexidade do objeto e a necessidade de assegurar a adequada qualificação 



 

   
 

técnica dos futuros contratados, sugerimos que seja avaliada pela 
Administração a inclusão da exigência de certificações profissionais 
relacionadas à Segurança da Informação e à Gestão da Segurança da 
Informação. 

A título exemplificativo, poderiam ser aceitas certificações como a EXIN 
Information Security Foundation (baseada na ISO/IEC 27001) ou outras 
certificações equivalentes que comprovem conhecimento técnico em Sistemas 
de Gestão da Segurança da Informação (SGSI). 

Entendemos que tal exigência contribuiria para assegurar que os profissionais 
envolvidos na execução contratual possuam conhecimentos mínimos 
compatíveis com as atividades a serem desempenhadas, elevando o nível de 
qualidade, segurança e confiabilidade na prestação dos serviços. 

 

 
 
 

 


