PREFEITURA MUNICIPAL DE CARANDAI

“Pelo povo, com transparéncia e eficiéncia”
Administracdo 2025 - 2028

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Credenciamento de empresa especializada na prestacdo de servicos de
fornecimento e gerenciamento de beneficios alimentacdo, através de rede de
estabelecimentos credenciados, por meio de cartbes magnéticos/eletrdnicos com
tecnologia microprocessador com chip, com recargas de créditos on-line, sistema
de controle de saldo e senha numérica pessoal e intransferivel, para os funcionarios
do municipio de Carandai/MG.

2. JUSTIFICATIVAS

O objeto do presente credenciamento visa a contratacdo de empresas do ramo de
gerenciamento de beneficios, e tem por objetivo o cumprimento da Lei n°® 2675/2025
gue dispde sobre a criacdo do auxilio alimentacédo aos agentes publicos municipais
da administracédo direta e indireta do municipio de Carandai/MG.

A contratacdo da empresa especializada para o fornecimento e gerenciamento de
Vale-Alimentacao € uma estratégia social que vai além da simples concessao de um
beneficio, representando uma acédo integrada de inclusdo social, promocao de
saude e fortalecimento da economia local. A Prefeitura Municipal de Carandai/MG
busca com essa acdo melhorar a qualidade de vida de seus servidores, a0 mesmo
tempo em que promove um ciclo de desenvolvimento social e econdmico que
beneficia toda a comunidade. A implementacéo do Vale-Alimentagcéo ndo so oferece
um suporte direto a alimentacdo, mas também reafirma o compromisso da
administracdo com a dignidade, igualdade e bem-estar de seus cidadaos.

Diante da politica de incentivos do Governo e buscando viabilizar a concesséo do
beneficio, o municipio de Carandai/MG necessita empresa especializada na
prestacdo de servicos de fornecimento e gerenciamento de vales ou tiquetes
alimentacdo através de rede de estabelecimentos credenciados, por meio de
cartdes magnéticos/eletrénicos com tecnologia microprocessador com chip, com
recargas de créditos on-line, sistema de controle de saldo e senha numérica pessoal
e intransferivel, para os funcionarios.

O objeto do credenciamento, pelo seu impacto institucional e com base nas
justificativas acima mencionadas, possui hatureza continuada, podendo o contrato
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 5 anos.

A instituicdo deste modelo de contratacéo € decorrente de estudo técnico preliminar,
gue avaliou as possibilidades de atendimento das necessidades do municipio diante
das solucdes disponiveis no mercado. A abertura de processo de credenciamento
tem como objetivo a contratacdo de todas as empresas interessadas no
credenciamento que atendam aos requisitos minimos e as necessidades para o
fornecimento dos beneficios a todos os funcionarios do municipio, em cumprimento
a legislacdo municipal.

Considerando que é ato discricionario da Administracdo diante da avaliagdo de
conveniéncia e oportunidade no caso concreto; e considerando que existem no
mercado diversas empresas com potencial técnico, profissional e operacional,
suficiente para atender satisfatoriamente as exigéncias previstas neste edital,
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entende-se que é conveniente a vedacdo de participacdo de empresas em
“consorcio” neste certame.

O presente credenciamento justifica-se considerando que a participacdo do maior
namero de empresas credenciadas incorrera na maior oportunidade de contratos,
respeitados 0s requisitos deste termo.

3. RECURSOS FINANCEIROS
Os recursos financeiros necessarios aos pagamentos do objeto deste
credenciamento sdo oriundos do orcamento do municipio de CARANDAI/MG.

4. ESPECIFICACAO DO OBJETO

Credenciamento de empresas para prestacao de servi¢cos de fornecimento de vales
ou tiquetes alimentacdo através de rede de estabelecimentos credenciados, por
meio de cartbes magnéticos/eletrénicos com tecnologia microprocessador com chip,
com recargas de créditos on-line, sistema de controle de saldo e senha numérica
pessoal e intransferivel, para os funcionarios do municipio de CARANDAI/MG,
conforme termos e especificacdes deste termo de referéncia.

4.1. Requisitos da Contratacao

4.1.1. Os vales ou tiquetes alimentacédo devera ser fornecidos através de créditos
em cartdo magnético/eletrdnico em PVC, com tecnologia microprocessador com
chip de seguranca, com sistema de controle de saldo e com senha numérica pessoal
e intransferivel para validacao das transacfes eletrdnicas através de sua digitacdo
pelo usuério/funcionario no ato da aquisicdo dos géneros alimenticios nos
estabelecimentos credenciados.

4.1.2. Os primeiros cartbes deverado ser entregues ao Departamento de Recursos
Humanos do municipio de Carandai/MG, personalizados, com nome por extenso do
funcionério, razdo social do municipio, identificagdo da modalidade (alimentacéo) e
numeracao de identificacdo sequencial, em até 05(cinco) dias Uteis a contar da data
de solicitagéo.

4.1.3. Os cartbes deverdo possuir tecnologia para realizar os pagamentos através
de QR Code, através de aplicativo proprio, promovendo mais tecnologia e facilidade
para o funcionario do municipio de Carandai/MG ao realizar as suas compras.
4.1.4. Alicitante devera possibilitar o pagamento mediante de aplicativos de entrega
dos produtos (aplicativos delivery) tais como: Ifood, Rappi, ou Uber Eats.

4.1.5. Possibilitar o pagamento sem contato com base em tecnologia por
aproximacao (NFC - Near Field Communication ou Comunica¢ao por Aproximagao),
ou de similar tecnologia. Justifica-se a presente exigéncia em razao da tecnologia
de pagamento por aproximagcdo NFC ser uma forma mais segura em termos
tecnolégicos, pois a cada transacao é gerado um tipo de criptografia que protege o0s
seus dados e os do cartdo, aléem do mais, 0 usuario ndo precisa portar o cartdo
fisico, possibilitando realizar todos 0s seus pagamentos por meio do celular, como
€ préatica do mercado em outras diversas plataformas;

4.1.6. Os cartdes magnéticos/eletronicos deverdo ser entregues embalados
individualmente e com identificacdo nominal, com senha individualizada e
blogueados, sendo que o desbloqueio deve ser feito pelo préprio usuario via Central
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de Atendimento, obedecendo aos padrbes técnicos e caracteristicas fisicas que
garantam a seguranca quando da distribuicdo e da utilizacdo no pagamento das
despesas.

4.1.7. A substituicdo de cartdes magnéticos/eletrénicos (segunda via) devera ser no
prazo méximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data do pedido de emisséo
do novo cartéo pelo usuério via Central de Atendimento.

4.1.8. Em caso de bloqueio dos cartdes magnéticos/eletrbnicos pelo usuério, via
Central de Atendimento, as segundas vias devem ser emitidas imediatamente, sem
a necessidade de intervencdo do Departamento de Recursos Humanos do
municipio de Carandai/MG.

4.1.9. No caso de substituicdo do cartdo magnético/eletrénico (segunda via) devera
ser realizada a transferéncia do saldo remanescente para o novo cartdo, devendo a
segunda via ser entregue nas mesmas condi¢cdes dos itens 4.1.2 e 4.1.3.

4.1.10. Os custos para confeccdo dos cartbes magnéticos/eletrdnicos com chip
ficardo a cargo da empresa CONTRATADA, tanto para a primeira via quanto para
as demais vias necessarias.

4.1.11. A validade do cartdo ndo podera ser inferior a 12 (doze) meses, contados da
data de sua emisséo.

4.1.12. A requisicdo dos vales ou tiquetes (alimentacdo) sera feita pelo
Departamento de Recursos Humanos no inicio de cada més, para que os créditos
de todos os funcionarios sejam depositados, on-line, até o 5° dia util de cada més.
4.1.13. O municipio de CARANDAI/MG podera, ainda, solicitar créditos fora dos
periodos acima estipulados que deverdo ser creditados para o funcionario, on-line,
em no maximo 03 (trés) dias Uteis.

4.1.14. Os créditos inseridos nos cartdes magnéticos/eletrébnicos com chip, se nao
utilizados dentro do més de competéncia, deverdo obrigatoriamente somar-se aos
proximos créditos, de tal forma que os funcionéarios do municipio de CARANDAI/MG
em hipétese alguma sejam prejudicados.

4.1.15. Apos o término do Contrato, os créditos remanescentes deverdo ter validade
de no minimo 180 (cento e oitenta) dias, para que os funcionarios beneficiarios
possam utiliza-los.

4.1.16. A contratada obriga-se a manter um elevado padrdo de qualidade e
seguranga no processo de impressao, crédito nos cartbes e disponibilizacdo de
senhas, a fim de evitar qualquer tipo de falsificagdo ou fraude.

4.2. Rede Credenciada E Atendimentos Ao Usuario

4.2.1. Os cartdes magnéticos/eletrbnicos da empresa contratada deverdo ser
passiveis de utilizagcdo junto a uma ampla rede de estabelecimentos credenciados
em todo o municipio de Carandai/MG.

4.2.3. A rede minima de estabelecimentos credenciados foi definida com base na
dltima contratacdo. A rede de estabelecimentos credenciados e ativos devera
obedecer ao niumero minimo abaixo indicado:

MUNICIPIO SUPERMERCADOS MERCADO PADARIA ACOUGUE
Carandai/MG 04 04 04 04
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4.2.4. Os cartbes alimentacdo deverdo possibilitar a utilizacdo do auxilio
alimentac&o pelos funcionarios do municipio de CARANDAI/MG na aquisi¢cdo de
géneros alimenticios “in natura” em ampla e abrangente rede de estabelecimentos
afiliados (supermercados, mercados, mercearias, agougues e padarias, etc), de
acordo com o definido na legislacdo. Deverdo ser credenciados os principais
supermercados da cidade.

4.2.5. Os cartbes deverdo possibilitar a aquisicdo de lanches prontos em
estabelecimentos credenciados, exemplo em padarias.

4.2.6. A contratada devera apresentar, como condicdo para a recebimento do
contrato, listagem através de planilha que comprove a Rede Credenciada e em
plena condicdo de operacédo, que atenda ao disposto nos itens 4.2.3, sendo este
requisito para assinatura do termo contratual e recebimento da ordem de servico.
4.2.7. Arelacao da rede credenciada devera ser apresentada em forma de listagem,
contendo a razdo social, CNPJ, endereco completo, telefone de contato dos
estabelecimentos e tipo do cartdo cadastrado (alimentacao).

4.2.8. Durante a vigéncia do contrato, a contratada devera, sempre que solicitado,
comprovar através de documento préprio a Rede Credenciada que atenda ao
exigido neste instrumento.

4.2.9. A contratada deverd manter nas empresas credenciadas ou afiliadas a sua
rede, indicacdo de adesao por meio de placas, selos identificadores ou adesivos.
4.2.10. No valor total proposto pelos servicos deverdo estar incluidos todos os
custos, as despesas acessorias e 0s encargos tributarios como impostos, seguros,
encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais e quaisquer outras despesas ou
taxas que incidirem sobre a prestacdo dos servigos, inclusive os decorrentes de
entrega dos vales / tiquetes.

4.2.11. A contratada ter4d que possuir tele atendimento 0800 exclusivo pra
empresas, a fim de garantir ao Departamento de Recursos Humanos do municipio
de Carandai/MG, melhor atendimento, agilidade, confiabilidade e rapidez na
resolucdo de possiveis problemas.

4.2.12. A Contratada devera credenciar 1 (um) Gerente de Negdcios junto ao
municipio de CARANDAI/MG, que devera possuir a capacidade profissional e os
conhecimentos necessarios, bem como ter autonomia e autoridade para resolver,
local e imediatamente, qualquer assunto relacionado aos servigos contratados.
4.2.13. A contratada devera disponibilizar aos funcionarios do municipio de
Carandai/MG, usuarios dos cartdes magnéticos/eletrbnicos, consulta da rede
credenciada atualizada e dos saldos disponiveis na data da consulta, via internet; e
central de atendimento telefénico gratuito com funcionamento 24 horas por dia, 07
(sete) dias por semana.

4.2.14. A contratada devera comprovar no momento da assinatura do Contrato,
através de declaracdo emitida pelo responséavel legal da empresa, que dispde de
central de atendimento telefénico para atendimento.

4.2.15. A Contratada deverd reembolsar, pontualmente, os estabelecimentos
comerciais pelo valor dos vales / tiquetes utilizados, independentemente da vigéncia
do contrato, ficando estabelecido que o municipio de CARANDAI/MG n&o
respondera solidaria ou subsidiariamente por esse reembolso, que é de Unica e
exclusiva responsabilidade da Contratada.

Praca Bardo de Santa Cecilia, 68 — Centro CEP 36.280-024 Carandai - Minas
Gerais / Tel. 0800 032 1011




PREFEITURA MUNICIPAL DE CARANDAI

“Pelo povo, com transparéncia e eficiéncia”
Administracdo 2025 - 2028

4.2.16. A Contratada devera emitir relatérios, quando solicitado pelo municipio de
CARANDAI/MG, de utilizacdo do sistema de Alimentac&o, permitindo informacées
atualizadas para conhecimento de quais estabelecimentos estdo sendo
efetivamente utilizados por seus funcionarios, assim como relatorio de identificacdo
de utilizacao dos vales / tiquetes que eventualmente possam ser extraviados.
4.2.17. A Contratada devera disponibilizar ao Departamento de Recursos Humanos
sistema informatizado, preferencialmente via WEB (acessivel pela internet através
de qualquer navegador), de envio de pedidos, alteracdes, exclusbes, carga e
recarga dos créditos mensais, com a identificacdo do nome, matricula e quantia a
ser creditada ao funcionario do municipio de CARANDAI/MG.

4.2.18. O sistema deve permitir a importacdo automatica e completa das
informacdes dos funcionarios, preferencialmente em forma de arquivo “.csv”, além
de garantir a integridade dos dados, de forma que nédo haja qualquer tipo de prejuizo
para o municipio de CARANDAI/MG ou seu funcionario.

4.2.19. O prazo para disponibilizacdo do sistema € de até 10 (dez) dias Uteis apds a
assinatura do Contrato.

5. VALORES ESTIMADOS

5.1. Os valores maximos estimados para os servicos foram apurados atravées
da dltima contratacdo, considerando a quantidade de funcionarios e nimero de
beneficios estimados, considerando as tarifas praticadas em editais de licitacao
publicados.

5.2. Os documentos referentes a pesquisa de mercado encontram-se em anexo.
5.2.3. A aliquota de taxa de administracao de 0% (zero por cento), correspondente
a taxa de administracao definida pela administragéo.

5.3. O valor estimado da contratacdo é de aproximadamente R$ 4.921.200,00
(quatro milhdes, novecentos e vinte e um mil e duzentos reais) para o exercicio de
2026 e podera variar de acordo com a escolha dos usudrios entre os canais
disponibilizados no mercado pelas diversas empresas contratadas.

Observacgoes:
- O valor projetado para o vale refeicdo é de R$ 300,00 (trezentos reais) mensais
para cada funionario;

6. MEDICOES E PAGAMENTOS

6.1. Medicdes

6.1.1. As medicdes serdo elaboradas mensalmente pelo gestor do contrato
designado pelo municipio de CARANDAI/MG, e deter-se-d0 sobre 0s servicos
executados no periodo correspondente ao dia 1° a 30 ou 31 de cada més, para fins
de verificagdo da execucgdo contratual, ou em outro periodo determinado pela
fiscalizagdo do municipio de CARANDAI/MG.

6.1.2. As medicbes somente serdo efetuadas se ocorrerem servicos no periodo
supramencionado.

6.2. Pagamentos

6.2.1. O municipio de CARANDAI/MG efetuarda os pagamentos relativos aos
compromissos assumidos, através de requisi¢cao, para que os créditos de todos os
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funcionérios sejam depositados, on-line, em no maximo 03 (trés) dias Uteis a partir
da requisicéo.

6.2.1.1 A nota fiscal eletrdbnica devera ser enviada para o e-malil
compras@carandai.mg.gov.br.

6.2.1.2 Na Nota Fiscal / Fatura devera ser informado o nUmero do Contrato.

6.2.1.3 Na Nota Fiscal / Fatura deverao ser anexadas as certidoes atualizadas de
regularidade junto ao INSS, ao FGTS e a Justica do Trabalho.

6.2.2 O pagamento sera efetuado atraves de depdsito em conta bancaria ou via TED
(transferéncia eletrénica disponivel), cujas tarifas extras correrdo por conta da
CONTRATADA.

6.2.2.1 O pagamento s6 podera ser realizado em nome da CONTRATADA e os
boletos ndo poderdo, em hip6tese nenhuma, ser pagos em nome de outro
beneficiario.

6.2.3. O pagamento SOMENTE sera efetuado:

a. Apés a aceitacdo da Nota Fiscal / Fatura.

b. Apés o recolhimento pela adjudicataria de quaisquer multas que lhe tenham
sido impostas em decorréncia de inadimplemento contratual.

6.2.4. Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA, quando
couber, estardo sujeitos a retencéo na fonte dos tributos que incidirem sobre o objeto
desta contratacao.

6.2.5. Na hipétese de ocorrer atraso no pagamento da Nota Fiscal / Fatura por
responsabilidade do municipio de CARANDAI/MG, esta se compromete a aplicar,
conforme legislagdo em vigor, juros de mora sobre o valor devido “pro rata” entre a
data do vencimento e o efetivo pagamento.

6.2.6. O CNPJ da Contratada constante da Nota Fiscal / Fatura devera ser o mesmo
da documentacdo apresentada no processo de credenciamento.

6.2.7. A CONTRATADA nao podera ceder ou dar em garantia, em qualquer
hip6tese, no todo ou em parte, os créditos de qualquer natureza, decorrentes ou
oriundos da contratacao.

6.2.8. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liquidac@o quaisquer obrigacdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento
de precos ou corre¢cdo monetaria.

6.2.9. Na eventualidade de aplicagdo de multas, estas deverdo ser liquidadas
simultaneamente com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der origem
a aplicacao da penalidade.

6.2.10. Sera utilizado o indice de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA / IBGE
acumulado no periodo, como indice para reajuste de precos nos contratos do
municipio de CARANDAI/MG, quando couber, e 0 marco inicial para concesséo do
reajuste sera a data da apresentacado da solicitagdo do credenciamento.

6.2.11. Nas repactuagfes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a
partir da data do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuacdo. Entende-se
como Ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

7. OBRIGAQ()ES DA CONTRATADA
7.1. Executar o Contrato fielmente, conforme definido neste Termo de Referéncia.
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7.2. Responsabilizar-se pela qualidade dos servigos, procedendo a reparo,
correcdo, remocao, reconstrucao ou substituicdo, as suas expensas, no total ou em
parte, objeto do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos, imperfeicées ou
incorrecdes que ndo se adequarem ao Termo de Referéncia, sob pena de aplicagéo
das sanc0es cabiveis, inclusive rescisdo do Contrato.

7.3. Se responsabilizar pelos danos causados diretamente ao municipio de
CARANDAI/MG ou a terceiros, decorrente de sua culpa ou dolo na execucéo do
Contrato, ainda que os danos sejam causados por seus correspondentes bancarios.
7.4. Cumprir os prazos previstos neste Termo de Referéncia ou outros que
venham ser fixados pelo municipio de CARANDAI/MG em aditivos decorrentes
deste credenciamento.

7.5.  Dirimir qualquer davida e prestar esclarecimentos acerca da execucdo do
Contrato, durante toda a sua vigéncia, a pedido do municipio de CARANDAI/MG.
7.6. Se responsabilizar pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucgédo do Contrato.

7.7. Fornecer os cartdes em estrita conformidade com as condi¢cfes e exigéncias
estipuladas no termo de referéncia, no prazo de até 30 (trinta) dias, ap0s o envio
das informacdes por parte do municipio de Carandai/MG.

7.8. Fornecer sistema de pedidos compativel com o sistema operacional do
municipio de Carandai/MG, para execucao do pedido e disponibilizacao de créditos
nos cartdes de alimentacao.

7.8.1. Disponibilizar duas formas possiveis para solicitacdo dos pedidos: uma sendo
por digitacdo dos dados diretamente no site da CONTRATADA e outra por upload
dos arquivos.

7.8.2. Disponibilizar, de forma permanente e regular, os créditos nos cartdes nos
valores e quantidades definidos, individualmente, conforme critérios estipulados
pelo municipio de Carandai/MG.

7.8.3.  Disponibilizar para o municipio de Carandai/MG relatorios customizados
com painel de controle, com interface amigavel para gestédo de colaboradores ativos,
histérico e cancelamento de pedidos, cargas, estorno, atualizado em tempo real,
além de fungdes financeiras para emisséo de recibos e notas fiscais.

7.8.4. Credenciar 01 (um) representante perante o municipio de Carandai/MG de
segunda a sexta-feira, em horario comercial, que devera possuir os conhecimentos
e a capacidade profissionais necessarios, bem como ter autonomia e autoridade
para resolver, total e imediatamente, qualquer assunto relacionado com 0s servigos
contratados e sanar davidas e problemas dos funcionarios relacionados aos cartfes.
7.8.5. Manter Central de Atendimento 24 horas, por meio de ligacdo sem custo e
via internet, de segunda a domingo, para esclarecimentos de duvidas dos usuérios
relativas a utilizacdo do beneficio, assim como plataforma ou aplicativo com
autosservico para informacdes sobre rede credenciada, fornecimento, saldos e
extratos demonstrativos das compras efetuadas.

7.8.6. Manter acesso por meio do ambiente web e do aplicativo para consulta de
redes de estabelecimento ativa, que devera ser atualizada sempre que houver
alteracéo.

7.8.7. Disponibilizar aplicativo (app) para o usuario contendo:

a) Interface intuitiva com facil acesso a lista atualizada de estabelecimentos ativos;
b) Consulta de estabelecimentos por proximidade ou categoria;
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c) Estabelecimentos que realizam delivery;

d) A data do préximo crédito com até 5 dias Uteis de antecedéncia;

e) Extrato de transacdes e saldos;

f) Servigo para cancelamento e solicitacdo de 22 via do cartéo;

g) Blogqueio e desbloqueio de cartbes;

h) Item para definir e recuperar senha;

i) Opcéo para indicacdo de estabelecimentos para credenciamento;

j) Sistema nas versdes para Android e 10S.

7.8.8. Manter credenciamento junto a pelo menos 10 (dez) empresas de maquinas
de cartdes (POS e TEF), processadoras de transacfes realizadas por cartbes de
crédito, débito e voucher.

7.8.9. Possuir cartdo eletrénico e/ou magnético com dispositivo de aproximacgao
para pagamento na maquina de cartdo (POS/TEF).

7.8.10. Possuir a op¢cdo de cartdo virtual para os funcionarios efetuarem suas
compras em aplicativos de delivery, sem a necessidade do cartéo fisico.

7.8.11. Manter cadastro em pelo menos uma empresa de servico de entrega de
alimentos online (delivery).

7.8.12. Disponibilizar e garantir ampla rede de estabelecimentos comerciais
credenciados e ativos durante toda a execucao do contrato.

7.8.13. O municipio de Carandai/MG podera a qualquer tempo solicitar a inclusao
de novos estabelecimentos credenciados, visando a melhoria no atendimento dos
beneficiarios.

7.8.14. Manter nos estabelecimentos conveniados, em local visivel, a identificacéo
do convénio por meio de placas, selos identificadores ou adesivos.

7.8.15. A CONTRATADA deverd enviar mensalmente a relacdo dos
estabelecimentos credenciados ativos ou disponibiliza-lo no site até o 5° dia util do
més subsequente.

7.8.16. A CONTRATADA devera oferecer treinamento a equipe de beneficios do
municipio de Carandai/MG e suporte para implementagédo e operacionalizagdo da
tecnologia empregada, em até 5 dias Uteis apds assinatura do contrato.

8. OBRIGACOES DO MUNICIPIO DE CARANDAI/MG

8.1. Emitir a Ordem de Servico, indicando o inicio da execucdo dos servigos e do
prazo contratual.

8.2. Efetuar todos os pagamentos devidos a Contratada, nas condicbes
estabelecidas.

8.3. Fiscalizar a execucdo do Contrato, o que ndo fard cessar ou diminuir a
responsabilidade da Contratada pelo perfeito cumprimento das obrigacdes
estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por
irregularidades constatadas;

8.4. Rejeitar todo e qualquer servico de ma qualidade e em desconformidade com o
Termo de Referéncia.

8.5. Fornecer relacéo de funcionarios contendo nome, matricula, 6rgéo e endereco
de lotacdo para subsidiar a CONTRATADA na confeccéo e entrega dos cartdes.
8.6. Informar a CONTRATADA guando houver quaisquer alteracdes no quantitativo,
valores, percentual por modalidades, bem como a inclusdo e exclusdo de
localidades de entrega dos cartdes.
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9. REGRAS PARA SELECAO DOS CREDENCIADOS

9.1. Apo6s a homologacao do credenciamento, o municipio de Carandai/MG realizara
processo interno de selecdo para que os funcionarios facam a opcao pelo fornecedor
de sua preferéncia.

9.2. Competira aos funcionarios do municipio de CARANDAI/MG a livre escolha
para selecionar qual empresa serd a responsavel pelo gerenciamento do seu
beneficio através do seu voto. Sendo considerados aptos os funcionarios com
contrato de trabalho ativo no municipio de CARANDAI/MG, todos os funcionarios
com contrato de trabalho ndo encerrado ou ndo extinto, que ostentem direito ao
recebimento do beneficio, conforme relacdo fornecida pelo Departamento de
Recursos Humanos do municipio de CARANDAI/MG.

9.3. O municipio de Carandai/MG ira publicar edital convocando os funcionarios
ativos a efetuar a votagcao entre as empresas credenciadas, além de demais meios
de comunicacdo com o intuito de selecionar aquelas que serdo convocadas para
assinatura do contrato.

9.4. O periodo de votacao ficara aberto aos funcionarios no prazo de até 5 dias, em
todas as unidades do municipio de Carandai/MG, através lista de votantes, podendo
as credenciadas acompanhar o andamento por meio de representante.

9.5. O funcionario somente podera votar uma unica vez, estando vinculado ao voto
proferido, para todos os efeitos, até a apuracao final e escolha das empresas que
serdo contratadas.

9.6. As empresas credenciadas devem possuir website onde possam apresentar as
vantagens e diferenciais dos seus servicos, que possam ser analisadas pelos
funcionérios, para facilitar a escolha.

9.7. Efetuada a votacao e a apuracao, o resultado sera divulgado no site e informado
as empresas credenciadas.

9.8. O numero minimo de votos para que a empresa credenciada seja considerada
elegivel para firmar um contrato com o municipio de Carandai/MG sera de trinta por
cento (30%) dos funcionérios votantes (maioria simples).

9.9. Caso nenhuma empresa credenciada atinja o nimero minimo de trinta por cento
(30%) dos funcionarios votantes, sera selecionada a credenciada com maior nimero
de votos.

9.10. Caso duas ou mais empresas credenciadas atinjam o nimero minimo de trinta
por cento (30%) dos funcionarios votantes, serdo selecionadas as duas empresas
credenciadas com maior nimero de votos.

9.11. Os funcionérios se vinculam a empresa escolhida no momento da votacgéo.
Caso a empresa escolhida pelo funcionario ndo seja a contratada, e, em havendo
duas empresas contratadas, o funcionario que ndo votou em nenhuma delas podera
fazer opgcdo entre uma das duas a ser contratada, o que serd feito perante o
Departamento de Recursos Humanos do municipio de Carandai/MG.

9.12. Os funcionarios que néo votarem e os que forem admitidos ou retornarem a
atividade, por qualguer motivo, serédo direcionados para a empresa que obtiver maior
namero de votos na eleicao.

9.13. Os dados da referida consulta seréo registrados nos autos do processo e o
resultado consolidado divulgado no site do municipio, apos o qual sera efetivado o
procedimento de contratacdo das credenciadas aprovadas.
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9.14. O edital, a ser divulgado, contemplara as regras acima, além de outras
determinag0es procedimentais para a operacionalizacao da escolha.

10. DO CREDENCIAMENTO

10.1. O periodo de inscricdo do credenciamento regulado por este Termo de
Referéncia sera de 10 (dez) dias uteis, contados da data da abertura do
credenciamento, podendo ser prorrogado a qualquer tempo a pedido de
interessados.

10.2. Na vigéncia do ato convocatério, o municipio de CARANDAI/MG, através
do Departamento de Licitagbes, receberd pedidos de credenciamento das
empresas, com observancia nas exigéncias constantes neste Termo de Referéncia.
10.3. O pedido de credenciamento e a documentacéao de pré-qualificacdo deverao
ser encaminhados através de e-mail dirigidos ao municipio de CARANDAI/MG
(licitacao@carandai.mg.gov.br) ou entregues fisicamente no setor que funciona na
Praca Bardo de Santa Cecilia, n® 68, 4° andar, Centro, Carandai/MG.

10.4. O pedido de credenciamento devera ser apresentado em papel timbrado da
propria requerente, devidamente digitado sem emendas, rasuras, entrelinhas, ou
ambiguidade, instruido com os documentos de habilitacdo para pré-qualificacao
solicitados no edital e neste Termo de Referéncia.

10.5. Os pedidos de credenciamento também poderao ser enviados por via postal,
enderecados ao Departamento de Licitacdes e Contratos, desde que recebidos até
a data e horario mencionados no Edital de Credenciamento.

10.6. Estaréo credenciadas a realizar 0s servigos, as empresas que apresentarem
corretamente a documentacao exigida.

10.7. A proponente receberd um comprovante de recebimento do pedido de
credenciamento, para fins de protocolo.

10.7.1. No caso de envio da documentacdo por meio eletrénico, sera feito atraves
de comprovacao de recebimento, devendo ser confirmado via contato telefénico no
namero 0800 032 1011;

10.8. O pedido de credenciamento e os documentos de pré-qualificacdo
apresentados de forma incompleta, rasurado, com documentos vencidos ou em
desacordo com o estabelecido neste termo de referéncia e respectivo edital, sera
considerado inapto e devolvido ao requerente caso nao seja possivel sua
regularizacdo, podendo este emenda-la, reapresentando-o durante o periodo de
vigéncia divulgado no edital, depois de corrigidas as pendéncias ou irregularidades
apontadas.

10.9. A apresentacdo do pedido de credenciamento vincula a interessada,
sujeitando-a, integralmente, as condi¢des deste Termo de Referéncia, inclusive no
que se refere ao aceite dos valores e da taxa de administracdo apontados.

11. DO JULGAMENTO, DA DIVULGACAO DO RESULTADO E DO RECURSO
11.1. Os documentos de habilitacdo ao credenciamento apresentados pelas
empresas serdo analisados e julgados pelo agente de contratacdes.

11.2. A documentacdo referente a habilitacdo sera objeto de analise e a
conformidade dos documentos com as exigéncias do edital sera verificada, sendo
desclassificadas, motivadamente, aquelas que nao estiverem adequadas aos
requisitos exigidos no edital e seus anexos.
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11.3. O resultado final do julgamento dos documentos de habilitacdo sera
divulgado no Diario Oficial do municipio.

11.4. Osinteressados poderao recorrer do resultado publicado, apresentando suas
razBes devidamente fundamentadas e por escrito, no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis contados do primeiro dia subsequente a data da divulgacao.

11.5. O recurso limitar-se-a a questfes relativas a habilitagdo, considerando,
exclusivamente, a documentacdo apresentada para esta finalidade, ndo sendo
considerado documento anexado em fase de recurso.

11.6. Serdo credenciadas todas as empresas que satisfizerem as exigéncias
contidas neste termo de referéncia.

12. EXIGENCIAS PARA HABILITAGAO

Para se credenciarem, os interessados, além de atenderem as condi¢cdes
estabelecidas no Edital, deverdo atender as seguintes exigéncias, mediante a
apresentacdo dos Documentos para Credenciamento, conforme a seguir
discriminados:

a) Solicitacao de Credenciamento para prestacao de servicos de gerenciamento de
tiquetes, assinado por representante legal da empresa, contendo os dados da
requerente: razao social, CNPJ, endereco, fone, celular e e-mail;

b) Declaracdo de pleno conhecimento das condicfes e exigéncias do Edital de
Credenciamento.

c) Declaragédo que possui mao de obra qualificada, instalacdes adequadas e os
equipamentos exigidos para a prestacdo dos servicos, € que 0S mMesmos se
encontram disponiveis e em bom estado de conservacao.

d) Proposta com o0s pregcos para a prestacdo do servico dentro dos limites
estipulados pelo municipio de Carandai/MG, no Termo de Referéncia;

e) Registro comercial, no caso de empresa individual; Ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, compativel com o objeto do credenciamento, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais sendo que, no caso de
sociedades por agles, devera se fazer acompanhar da ata de eleicdo de seus
administradores;

e.l) Se as alteracbes, em sua totalidade, tiverem sido consolidadas num soé
documento, devidamente registrado na Junta Comercial, bastara a apresentacdo do
contrato social consolidado, documento que consubstancia a consolidacao de todas
as alteracdes realizadas. Do contrario, o interessado podera apresentar a versao
original acompanhada das alteracdes promovidas e registradas no 0Orgao
competente; InscricAo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de ato formal de designacdo de diretoria em exercicio; Decreto de
autorizacdo ou equivalente, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo érgao competente quando a atividade assim

f) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do
Ministério da Economia;

g) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social,
mediante apresentacdo de Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional;
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h) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), mediante a apresentacdo do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF).
i) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos
termos da Resolucdo n° 1470/2011 do Tribunal Superior do Trabalho
(www.tst.jus.br), dos artigos 2° e 3° da Lei Federal n°® 12.440 de 07 de julho de 2011
e do Titulo VII-A da Consolidag&o das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
no 5.452, de 1° de maio de 1943.

j) Certidao de negativa de faléncia ou recuperacao judicial expedida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica, ou de execuc¢ao patrimonial, expedida no domicilio da
pessoa fisica; ou certiddo positiva de recuperacéo judicial, desde que aprovado o
plano de recuperacao pelo Poder Judiciario, conforme entendimento do TCE- MG
(Inf. 272);

k) Declaracdo expressa que o credenciado ndo esta impedido de contratar com o
municipio de Carandai/MG.

l) Para qualificacao econdbmico-financeira a empresa devera apresentar 0os seguintes
documentos:

l.1. Apresentacdo de balanco patrimonial do dltimo exercicio social ja exigivel na
forma da lei.

[.2. Comprovacdo do indice Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um), indices calculados com base nas demonstracfes contabeis do
exercicio social anterior ao da licitagéo.

1.3. Patriménio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado,
informado no ANEXO I,

13. PENALIDADES

13.1. Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condicfes estabelecidas no
edital e seus anexos, inclusive no Contrato, a Contratada ficara sujeita as
penalidades previstas em lei, além das previstas neste termo de referéncia, no edital
e no contrato.

13.1.1 O atraso injustificado na prestacédo dos servigos sujeita a CONTRATADA ao
pagamento de multa de mora de até 0,05% (zero virgula zero cinco por cento) para
cada dia de atraso, até o limite de 30% (trinta por cento), sobre o valor global do
Contrato.

13.2. Pela inexecucao, total ou parcial do Contrato, 0 municipio de CARANDAI/MG
podera aplicar a CONTRATADA isoladamente ou cumulativamente:

a) adverténcia;

b) multa meramente moratoria, como previsto no item 13.1.1 ou multa-penalidade
de até 3% (trés por cento) sobre o valor do Contrato;

C) suspenséo temporaria de participar em licitacao e impedimento de contratar com
0 municipio, por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

14. CONDICOES GERAIS DO CONTRATO

14.1. O Contrato obedecera as disposi¢cdes da Lei Federal n® 14.133/21 e alteracdes
posteriores, bem como as disposicdes deste termo de referéncia e preceitos do
direito privado, no que concerne a sua execucao, alteracao, inexecucgao ou rescisao.
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14.2. S&o partes integrantes do Contrato, independente de transcricdo presente no
Termo de Referéncia, a solicitagdo de credenciamento e 0s respectivos anexos.
14.3. A credenciada se obriga a assinar o Contrato no periodo de até 5 (cinco) dias
Uteis a partir do recebimento da notificagcéo feita pelo municipio de Carandai/MG.
14.3.1 O prazo previsto item 14.3 podera ser prorrogado por igual periodo,
mediante justificativa da credenciada e autorizacdo pelo municipio de
Carandai/MG.

14.3.2 Decorrido o prazo do item anterior e ndo comparecendo a credenciada
para a assinatura do Contrato, a mesma sera considerada como desistente.
14.4. O prazo de vigéncia contratual € de 12 (doze) meses contados a partir da
assinatura do contrato.

14.5 O contrato pode ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado
a 05 (cinco) anos, por acordo entre as partes, mediante Termo Aditivo,
observada a oportunidade e vantajosidade.

14.7 A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressfes no Contrato.

14.8 Toda prorrogacdo de prazo sera justificada por escrito e previamente
autorizada pela autoridade competente do municipio de CARANDAI/MG para
celebrar o Contrato.

14.9 Sempre que for necessario acrescer ou reduzir os valores e/ou prazos
contratuais, as modificacdes procedidas deveréo fazer parte de aditamento a ser
assinado pelas partes. Eventuais acréscimos nas quantidades do objeto da
contratacao, quando necessario, poderdo ser admitidos desde que autorizados
pelo municipio de CARANDAI/MG, com base nos precos unitarios contratados.
14.10 Para assinatura do Contrato a empresa devera comprovar a regularidade
de situacdo perante o INSS, o FGTS e a Justica do Trabalho, através de
certiddes dentro do prazo de validade.

14.11 Para a efetiva contratacdo, a empresa devera estar quite com o municipio
de CARANDAI/MG. Caso tenha algum débito, o mesmo devera ser quitado para
gue o contrato possa ser assinado.

15. DA INEXECUCAO E DA RESCISAO DO CONTRATO

15.1. A inexecucéo total ou parcial do Contrato podera ensejar a sua rescisédo, com
as consequéncias cabiveis

15.2. A rescisdo deste Contrato podera ser:

a) por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de
contratacdo, desde que haja conveniéncia para o municipio Carandai/MG;

c¢) judicial, nos termos da legislacao.

15.2. Arescisdo por ato unilateral, devera ser precedida de comunicacao escrita e
fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias.

15.2.1. Na hipotese de imprescindibilidade da execucdo contratual para a
continuidade de servigcos publicos essenciais, 0 prazo a que se refere o item 15.2
sera de 90 (noventa) dias.
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15.3. Quando a rescisdo ocorrer sem gue haja culpa da outra parte contratante, sera
esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e no
caso da CONTRATADA poderé ter ainda direito a:

a) devolucao da garantia;

b) pagamentos devidos pela execucao do contrato até a data da rescisao;

c) pagamento do custo da desmobilizacao.

16. GARANTIA CONTRATUAL

16.1 Para assegurar a plena execucao do objeto contratual sera exigida a garantia
contratual de 2% (dois por cento) do valor do contrato e terd seu valor atualizado
nas mesmas condi¢cdes nele estabelecidas.

17. DISPOSICOES GERAIS

17.1 A presente contratacdo ndo estabelece qualquer vinculo de natureza
empregaticia ou de responsabilidade entre o municipio de CARANDAI/MG e os
agentes, prepostos, funcionarios ou demais pessoas designadas pela Contratada
para a execucdo do objeto contratual, sendo a Contratada a Unica responsavel por
todas as obrigacdes ou encargos decorrentes das relacdes de trabalho entre ela e
seus profissionais ou contratados, previstos na legislacdo patria vigente, seja
trabalhista, previdenciaria, social, de carater securitario ou qualquer outra.

17.2 O municipio de CARANDAI/MG e a Contratada poderdo restabelecer o
equilibrio econdmico-financeiro da contratacdo, nos termos da lei, por novo pacto
precedido de calculo ou de demonstracao analitica do aumento ou diminui¢cdo dos
custos, obedecidos os critérios estabelecidos em planilha de formacéo de precos e
tendo como limite a média dos precos encontrados no mercado em geral.

17.3 O municipio de CARANDAI/MG reserva para si o direito de n&o aceitar nem
receber qualquer produto em desacordo com o previsto neste Termo de Referéncia,
ou em desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu
objeto, podendo rescindir a contratagdo nos termos do previsto em lei, sem prejuizo
das sancg0es previstas.

17.4 Qualquer tolerancia por parte do municipio de CARANDAI/MG, no que tange
ao cumprimento das obrigacdes ora assumidas pela Contratada, ndo importara, em
hipotese alguma, em alteracdo contratual, novacdo, transacdo ou perdao,
permanecendo em pleno vigor todas as condi¢des do ajuste e podendo 0 municipio
de CARANDAI/MG exigir o seu cumprimento a qualquer tempo.

17.5 A Contratada, por si, seus agentes, prepostos, funcionarios ou encarregados,
assume inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados, de
forma direta ou indireta, o municipio de CARANDAI/MG, seus servidores ou
terceiros, produzidos em decorréncia da execucdo do objeto contratado, ou da
omissdo em executa-lo, resguardando-se o municipio de CARANDAI/MG o direito
de regresso na hipétese de ser compelido a responder por tais danos ou prejuizos.
17.6 A Contratada guardara e fara com que seu pessoal guarde sigilo sobre dados,
informacées ou documentos fornecidos pelo municipio de CARANDAI/MG ou
obtidos em razdo da execucdo do objeto contratual, sendo vedadas todas ou
quaisquer reproducdes dos mesmos, durante a vigéncia do ajuste e mesmo apoés o
seu término.
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17.7 Todas as informacdes, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos
obtidos ou elaborados pela Contratada durante a execucédo do objeto contratual
serdo de exclusiva propriedade do municipio de CARANDAI/MG, n&o podendo ser
utilizados, divulgados, reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim, sendo com a
prévia e expressa autorizacdo do municipio de CARANDAI/MG, sob pena de
responsabilizacdo administrativa, civil ou criminal, nos termos da legislacao.

17.8 A contratacdo sera formalizada mediante emissdo de contrato.

17.9 Aplica-se a esta contratacdo a Lei Federal n°® 14.1333/21 como também, a Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais, Lei n°® 13.709/2018.

Carandai/MG, 15/12/2025.

Geovane Furtado da Costa
Secretaria de Governo

Glaucia Cristiana de Oliveira Monteiro
Diretora do Departamento de Recursos Humanos
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ANEXO |
SOLICITACAO DE CREDENCIAMENTO PARA PRESTA:QAO DE SERVICOS DE
GERENCIAMENTO DE TIQUETES ALIMENTACAO E REFEICAOQO.

Assunto: CREDENCIAMENTO N°__

Ao municipio de Carandai//MG

Departamento de Licitacdes

Praca Bardo de Santa Cecilia, 68 - Centro - 4° andar, Centro, Carandai/MG

Assunto: Credenciamento de gestdo de beneficios (alimentacéo)

Prezados Senhores,
(denominacdo social), sociedade devidamente
constituida, nos termos da legislacdo em vigor, com endere¢co na

, n@ Bairro , CEP
, Cidade , inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica do Ministério da Fazenda — CNPJ/MF sob n° , vem,

por seu(s) representante(s) legal (is) ou por seu procurador (procuracdo anexa),
manifestar seu interesse em credenciar-se perante o municipio de Carandai/MG para
prestar servicos fornecimento de vales ou tiquetes alimentacdo através de rede de
estabelecimentos credenciados, por meio de cartdes magnéticos/eletrbnicos com
tecnologia microprocessador com chip, com recargas de créditos on-line, sistema de
controle de saldo e senha numérica pessoal e intransferivel, para os funcionarios do
municipio de CARANDAI/MG, nos termos da Especificacdo Técnica. Declara ter pleno
conhecimento das condi¢des e exigéncias do Edital de Credenciamento.

Declara, ainda, que possui mao de obra qualificada, instalacbes adequadas e os
equipamentos exigidos para a prestacdo dos servicos, e qgue 0S mesmos se encontram
disponiveis e em bom estado de conservacéo.

Local e Data

Assinatura do representante legal/Procurador da empresa
(sob carimbo e com a devida procuracdo anexada)

Praca Bardo de Santa Cecilia, 68 — Centro CEP 36.280-024 Carandai - Minas
Gerais / Tel. 0800 032 1011




