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ANEXO I - TERMO DE REFERÊNCIA   

DISPENSA 012/2026 – PROCESSO 044/2026 

 

OBJETO: O contratação de empresa especializada para a prestação de serviços de armazenamento de 

dados em nuvem, com capacidade mínima de 100 GB e recursos de segurança, acesso remoto, 

versionamento, sincronização e suporte técnico; manutenção do site institucional do Município de 

Luminárias/MG (https://luminarias.mg.gov.br/) e gerenciamento das contas de e-mail corporativo, 

incluindo atualização de conteúdos institucionais, Portal da Transparência, legislação municipal, contratos 

e licitações; disponibilização de plataforma de comunicação unificada em nuvem, destinada à realização 

de videoconferências, reuniões virtuais e chamadas de voz e vídeo, com recursos de gravação, 

interatividade, segurança e integração com ferramentas de produtividade; e disponibilização de 

plataforma de edição de conteúdo visual em nuvem (SaaS), para criação e edição de materiais digitais, 

com biblioteca de modelos, ferramentas de edição e acesso multiplataforma. 

 

1.1. Objetivo:  

1.1.1.  O presente processo tem por objetivo realizar a contratação de empresa especializada para a 

prestação de serviços de armazenamento de dados em nuvem, manutenção do site institucional e 

gerenciamento das contas de e-mail corporativo, disponibilização de plataforma de comunicação 

unificada em nuvem e disponibilização de plataforma de edição de conteúdo visual (SaaS), visando 

assegurar a continuidade das atividades administrativas, a segurança das informações, o cumprimento das 

exigências legais de transparência e a melhoria da comunicação institucional da Administração Municipal 

de Luminárias/MG.  

 

1.2. Descrição dos serviços:  

1.2.1. Prestação de serviço de armazenamento de dados em nuvem, com capacidade mínima de 100 

GB, destinado ao armazenamento, compartilhamento, sincronização e gerenciamento seguro de arquivos 

digitais da Administração Municipal.  

1.2.2. Disponibilização de acesso remoto por meio de plataforma online, com controle de 

permissões, versionamento de arquivos, criptografia dos dados e suporte técnico.  

1.2.3. Prestação de serviços de manutenção do site institucional do Município de Luminárias/MG, 

com atualização contínua de conteúdos institucionais, Portal da Transparência, legislação municipal, 

contratos e licitações. 

1.2.4. Realização do gerenciamento das contas de e-mail corporativo da Administração Municipal.  

1.2.5. Disponibilização de plataforma de comunicação unificada em nuvem, destinada à realização 

de videoconferências, reuniões virtuais e chamadas de voz e vídeo, com recursos de gravação, 

interatividade, segurança e integração com ferramentas de produtividade.  
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1.2.6. Disponibilização de plataforma de edição de conteúdo visual em nuvem (SaaS), para criação e 

edição de materiais digitais, com biblioteca de modelos (templates), ferramentas de edição e acesso 

multiplataforma.  

1.2.7. Prestação dos serviços de forma contínua, segura e conforme as necessidades da 

Administração Municipal. 

 

2. Condições Gerais: 

2.1. Disponibilizar serviço de armazenamento em nuvem com capacidade mínima de 100 GB, com 

recursos de compartilhamento, versionamento, sincronização automática, criptografia dos dados em 

trânsito e em repouso e disponibilidade mínima de 99,5%.  

2.2. Oferecer plataforma online acessível via navegador web e aplicativos compatíveis com 

sistemas Windows, Android e iOS.  

2.3. Garantir autenticação segura de usuários e controle de permissões de acesso.  

2.4. Prestar serviço de manutenção do site institucional do Município 

(https://luminarias.mg.gov.br/), com atualização contínua de conteúdos institucionais, Portal da 

Transparência, legislação municipal, contratos e licitações.  

2.5. Realizar o gerenciamento das contas de e-mail corporativo da Administração Municipal.  

2.6. Disponibilizar plataforma de comunicação unificada em nuvem para videoconferências, 

reuniões virtuais e chamadas de voz e vídeo, com capacidade mínima para 150 participantes simultâneos, 

recursos de gravação, chat, enquetes, Q&A e controles de moderação e segurança.  

2.7. Disponibilizar plataforma de edição de conteúdo visual em nuvem (SaaS), com biblioteca de 

modelos (templates), ferramentas de edição de textos e imagens, personalização de layouts e acesso 

multiplataforma.  

2.8. Assegurar confidencialidade, integridade e proteção dos dados e informações da 

Administração Municipal.  

2.9. Disponibilizar suporte técnico remoto durante toda a vigência contratual.  

2.10. Apresentar toda a documentação de habilitação jurídica, regularidade fiscal e trabalhista, 

qualificação econômico-financeira e qualificação técnica, conforme a legislação vigente (Lei nº 

14.133/2021). 

 

3. Justificativa: 

3.1. A contratação justifica-se pela necessidade de garantir a continuidade e a modernização dos 

serviços administrativos da Prefeitura Municipal de Luminárias/MG, assegurando o armazenamento 

seguro de dados institucionais, a manutenção e atualização do site oficial e dos canais de comunicação 

eletrônica, bem como a disponibilização de ferramentas digitais para reuniões, comunicação interna e 

produção de materiais informativos. Tais serviços são essenciais para o funcionamento regular da 

Administração Pública, para o cumprimento das exigências legais de transparência, para a segurança das 
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informações e para a eficiência na comunicação institucional, sendo indispensáveis ao atendimento das 

demandas operacionais dos diversos setores municipais. 

4.  Prazos e Execução: 

4.1. O Prazo máximo de execução do serviço é de 2 dias (úteis) após emissão da Ordem de Serviço. 

4.2. Da descrição dos itens: 

Ordem Quant. UN. Especificação Marca 
Valor 

Unit. 
TOTAL 

1 12 SERV 

00000147961- SERVIÇO DE 

ARMAZENAMENTO EM NUVEM:  

SERVIÇO DE ARMAZENAMENTO EM 

NUVEM: Serviço de armazenamento de 

dados em nuvem, sob demanda, com 

capacidade mínima de 100 GB, destinado 

ao armazenamento, compartilhamento, 

sincronização e gerenciamento seguro de 

arquivos digitais da Administração 

Pública Municipal. O serviço deverá ser 

disponibilizado por meio de plataforma 

online acessível via internet, com suporte 

a acesso simultâneo por múltiplos 

usuários autorizados, incluindo recursos 

de compartilhamento controlado, 

versionamento de arquivos, sincronização 

automática entre dispositivos e 

recuperação de dados. Deverão estar 

incluídos, no mínimo, os seguintes 

requisitos: - Armazenamento em nuvem 

com capacidade mínima de 100 GB; - 

Acesso remoto via navegador web e 

aplicativos compatíveis com sistemas 

Windows, Android e iOS; - 

Compartilhamento de arquivos e pastas 

com controle de permissões; - 

Sincronização automática entre 

dispositivos; - Histórico de versões e 

recuperação de arquivos excluídos; - 

Criptografia de dados em trânsito e em 

repouso; - Disponibilidade mínima do 

serviço de 99,5%; - Autenticação segura 

de usuários; - Suporte técnico remoto 

durante a vigência contratual. (Deverá 

ser disponibilizado 03 contas); 

 R$262,50 R$3.150,00 

2 12 SERV 

00000147962- MAN. DE SITE E 

GERENCIAMENTO CONTAS 

GMAIL  

MAN. DE SITE E GERENCIAMENTO 

 R$888,52 R$10.662,24 
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CONTAS GMAIL: Prestação de serviços 

de desenvolvimento, implantação, 

treinamento e manutenção de site e 

gerenciamento das contas de e-mail 

*Prestação de serviços de manutenção do 

site da Prefeitura Municipal na rede 

mundial de computadores (internet) 

hospedado no domínio 

www.luminarias.mg.gov.br; *Atualização 

das sessões de disponibilização de 

informações referentes às contas da 

Prefeitura Municipal, Legislação 

Municipal, Contratos e Licitações, Portal 

da Transparência e demais áreas 

referentes à parte institucional, nos 

termos das legislações; 

3 1 SERV 

00000147963- DISPONIBILIZAÇÃO 

DA PLATAFORMA DE EDIÇÃO  

DISPONIBILIZAÇÃO DA PLATAFORMA 

DE EDIÇÃO: trata-se de solução 

tecnológica em ambiente de computação 

em nuvem (Software as a Service - SaaS), 

destinada à criação e edição de conteúdo 

visual de forma simplificada e intuitiva. A 

plataforma deve oferecer, 

obrigatoriamente, biblioteca de modelos 

editáveis (templates), elementos gráficos 

diversos, ferramentas avançadas de 

manipulação de textos e ampla 

capacidade de personalização de layouts. 

A ferramenta deve garantir acessibilidade 

multiplataforma, com suporte para uso 

via navegadores web e dispositivos 

móveis (aplicativos), permitindo a 

produção versátil de materiais digitais, 

desde peças para redes sociais até 

apresentações corporativas complexas. 

 R$960,00 R$960,00 

4 12 SERV 

00000147964- DISPONIBILIZAÇÃO 

DE PLATAFORMA DE 

COMUNICAÇÃO  

DISPONIBILIZAÇÃO DE PLATAFORMA 

DE COMUNICAÇÃO: Trata-se de 

licença de uso de solução tecnológica de 

comunicação unificada, baseada em 

nuvem, que permita a realização de 

videoconferências, reuniões virtuais e 

chamadas de voz e vídeo em alta 

 R$87,50 R$1.050,00 
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definição. A plataforma deverá oferecer, 

no mínimo: o Capacidade para até 150 

participantes simultâneos por reunião; o 

Recursos de gravação de reuniões com 

salvamento direto em armazenamento em 

nuvem; o Ferramentas de interatividade, 

incluindo chat em tempo real, 

levantamento de mão, enquetes e sessões 

de perguntas e respostas (Q&A); o 

Controles avançados de moderação e 

segurança, com criptografia de dados em 

trânsito e em repouso; o Integração 

nativa com calendários e ferramentas de 

produtividade; o Acessibilidade via 

navegadores web e aplicativos para 

dispositivos móveis, sem necessidade de 

instalação de software complexo para os 

participantes convidados. 

Total: 37       R$15.822,24 

 

5. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAÇÃO 

5.1. Valor total estimado: R$ 15.822,24 (quinze mil, oitocentos e vinte e dois reais e vinte e 

quatro centavos); 

5.2. Este valor refere-se ao menor valor encontrado no mercado. 

 

6.  DA PROPOSTA 

6.1- Na proposta de preço deverão constar: 

a) Discriminação detalhada de cada item ofertado respeitando a descrição completa do item, bem como 

a numeração atribuída a ele, devendo ser preenchida em papel timbrado do licitante (se houver), 

rubricadas todas as folhas a ela pertencentes, datada, constando os preços unitários e totais e a validade da 

proposta, que não poderá ser inferior a 60 (sessenta) dias, conforme modelo que segue anexo a este 

Edital. 

b) As quantidades solicitadas; 

c) Os valores unitários e globais para todos os itens constante da tabela (constante no termo de 

referência) acima, bem como valor global da proposta. 

c.1) A proposta deverá ser preenchida para todos os itens se tratando do critério de julgamento menor 

preço global. Sob pena de desclassificação por não cumprimento dos requisitos do edital; 

 

7. DO PAGAMENTO 

7.1. O pagamento será efetuado em até 30 (trinta) dias após a entrega da nota fiscal ao setor de compras 

da prefeitura; 
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7.2. Em caso de atraso no pagamento, a empresa prestadora de serviço deverá entrar em contato com o         

setor de tesouraria da prefeitura municipal. 

7.3. Dotação orçamentária: 

Ficha 00061 - 02.005.001.04.122.0402.2.012.3.3.90.39.00 - 1500000, 1501000, 1706000, 1708000, 

1710000, 1751000, 1753000, 1720000, 1721000  

Ficha 00171 - 02.006.001.08.244.0801.2.031.3.3.90.39.00 - 1500000, 1501000, 1660000, 1665000, 

1753000  

Ficha 00583 - 02.012.001.12.122.1201.2.086.3.3.90.39.00 - 1500000, 1550000, 1569000, 1570000, 

1571000, 1576000  

Ficha 00837 - 02.014.001.10.122.1001.2.132.3.3.90.39.00 - 1500000, 1600000, 1621000, 1659000, 

1706000, 1708000, 1710000, 1720000 

Prefeitura Municipal de Luminárias/MG, 30 de março de 2026. 

 

 

Sandra Maria de Andrade 

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econômico e Sustentável 

 

 

Claudio Cesar de Andrade 

Secretário de Administração e Finanças 

 

 

Lincoln Daniel de Souza 

Secretário Municipal de Educação, Cultura, Esporte e Lazer 

 

 

Raul Magnum Tadeu de Souza  

Agente de contratação 
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ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA PADRONIZADA 

DISPENSA 012/2026 – PROCESSO 044/2026 

 

À Prefeitura Municipal de Luminárias 

 

 

1. OBJETO: 

1.1- O contratação de empresa especializada para a prestação de serviços de armazenamento de 

dados em nuvem, com capacidade mínima de 100 GB e recursos de segurança, acesso remoto, 

versionamento, sincronização e suporte técnico; manutenção do site institucional do Município de 

Luminárias/MG (www.luminarias.mg.gov.br) e gerenciamento das contas de e-mail corporativo, 

incluindo atualização de conteúdos institucionais, Portal da Transparência, legislação municipal, contratos 

e licitações; disponibilização de plataforma de comunicação unificada em nuvem, destinada à realização 

de videoconferências, reuniões virtuais e chamadas de voz e vídeo, com recursos de gravação, 

interatividade, segurança e integração com ferramentas de produtividade; e disponibilização de 

plataforma de edição de conteúdo visual em nuvem (SaaS), para criação e edição de materiais digitais, 

com biblioteca de modelos, ferramentas de edição e acesso multiplataforma. 

 

2.0- Dados da Empresa 

Razão Social: 

CNPJ: 

Endereço: 

Cidade: 

Telefone: 

E-mail: 

Representante: 

 

Ordem Quant. UN. Especificação Marca 
Valor 
Unit. 

TOTAL 

1 12 SERV 

00000147961- SERVIÇO DE 
ARMAZENAMENTO EM NUVEM:  
SERVIÇO DE ARMAZENAMENTO EM 
NUVEM: Serviço de armazenamento de 
dados em nuvem, sob demanda, com 
capacidade mínima de 100 GB, destinado 
ao armazenamento, compartilhamento, 
sincronização e gerenciamento seguro de 
arquivos digitais da Administração Pública 
Municipal. O serviço deverá ser 
disponibilizado por meio de plataforma 
online acessível via internet, com suporte a 
acesso simultâneo por múltiplos usuários 
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autorizados, incluindo recursos de 
compartilhamento controlado, 
versionamento de arquivos, sincronização 
automática entre dispositivos e 
recuperação de dados. Deverão estar 
incluídos, no mínimo, os seguintes 
requisitos: - Armazenamento em nuvem 
com capacidade mínima de 100 GB; - 
Acesso remoto via navegador web e 
aplicativos compatíveis com sistemas 
Windows, Android e iOS; - 
Compartilhamento de arquivos e pastas 
com controle de permissões; - 
Sincronização automática entre 
dispositivos; - Histórico de versões e 
recuperação de arquivos excluídos; - 
Criptografia de dados em trânsito e em 
repouso; - Disponibilidade mínima do 
serviço de 99,5%; - Autenticação segura de 
usuários; - Suporte técnico remoto durante 

a vigência contratual. (Deverá ser 

disponibilizado 03 contas); 

2 12 SERV 

00000147962- MAN. DE SITE E 
GERENCIAMENTO CONTAS GMAIL  
MAN. DE SITE E GERENCIAMENTO 
CONTAS GMAIL: Prestação de serviços de 
desenvolvimento, implantação, treinamento 
e manutenção de site e gerenciamento das 
contas de e-mail *Prestação de serviços de 
manutenção do site da Prefeitura Municipal 
na rede mundial de computadores 
(internet) hospedado no domínio 
www.luminarias.mg.gov.br; *Atualização 
das sessões de disponibilização de 
informações referentes às contas da 
Prefeitura Municipal, Legislação Municipal, 
Contratos e Licitações, Portal da 
Transparência e demais áreas referentes à 
parte institucional, nos termos das 
legislações; 

   

3 1 SERV 

00000147963- DISPONIBILIZAÇÃO DA 
PLATAFORMA DE EDIÇÃO  
DISPONIBILIZAÇÃO DA PLATAFORMA 
DE EDIÇÃO: trata-se de solução 
tecnológica em ambiente de computação 
em nuvem (Software as a Service - SaaS), 
destinada à criação e edição de conteúdo 
visual de forma simplificada e intuitiva. A 
plataforma deve oferecer, 
obrigatoriamente, biblioteca de modelos 
editáveis (templates), elementos gráficos 
diversos, ferramentas avançadas de 
manipulação de textos e ampla capacidade 
de personalização de layouts. A ferramenta 
deve garantir acessibilidade 
multiplataforma, com suporte para uso via 
navegadores web e dispositivos móveis 
(aplicativos), permitindo a produção versátil 
de materiais digitais, desde peças para 
redes sociais até apresentações 
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corporativas complexas. 

4 12 SERV 

00000147964- DISPONIBILIZAÇÃO DE 
PLATAFORMA DE COMUNICAÇÃO  
DISPONIBILIZAÇÃO DE PLATAFORMA 
DE COMUNICAÇÃO: Trata-se de licença 
de uso de solução tecnológica de 
comunicação unificada, baseada em 
nuvem, que permita a realização de 
videoconferências, reuniões virtuais e 
chamadas de voz e vídeo em alta 
definição. A plataforma deverá oferecer, no 
mínimo: o Capacidade para até 150 
participantes simultâneos por reunião; o 
Recursos de gravação de reuniões com 
salvamento direto em armazenamento em 
nuvem; o Ferramentas de interatividade, 
incluindo chat em tempo real, levantamento 
de mão, enquetes e sessões de perguntas 
e respostas (Q&A); o Controles avançados 
de moderação e segurança, com 
criptografia de dados em trânsito e em 
repouso; o Integração nativa com 
calendários e ferramentas de 
produtividade; o Acessibilidade via 
navegadores web e aplicativos para 
dispositivos móveis, sem necessidade de 
instalação de software complexo para os 
participantes convidados. 

   

Total: 37        

 

 

TOTAL GERAL POR EXTENSO:  

 

DECLARO que na presente proposta encontram-se incluídos todos os tributos, encargos sociais, 

despesas com transporte até o Município de Luminárias/MG, equipe para o desenvolvimento das 

atividades acima descritas e quaisquer outros ônus que porventura possam recair sobre o objeto da 

presente Licitação.  

DECLARO: Que estou de acordo com todas as normas do edital da Dispensa 012/2026 Processo 

044/2026 e seus anexos. 

   

 

 Local/Data: 

 

___________________________________________ 

Nome da empresa  

Representante 
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